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IVADAS

VS| Lietuvos Zzemés iikio konsultavimo tarnyba (foliau — Konsultavimo tarnyba, jstaiga),
organizuodama ir jgyvendindama savo veikla, vadovaujasi Europos Sajungos (foliau — ES) ir
Lietuvos Respublikos teisés aktais, dalininky patvirtintais jstatais bei jstaigos parengta ir dalininky
patvirtinta strategija. Sios strategijos paskirtis — nustatyti Konsultavimo tarnybos strategines 2022—
2024 mety veiklos kryptis, tikslus ir rodiklius.

Rengdama 2022-2024 m. strategija, Konsultavimo tarnyba jvertino praeito strategijos
igyvendinimo laikotarpio patirtj ir jzvalgas, atsizvelgé ne tik j Lietuvos, bet ir | ES strategines
nuostatas, pasaulines zemés iikio, klimato kaitos, socialines, visuomenés raidos ir kitas tendencijas.

Lietuvos zemés tkis — itin priklausomas nuo pasauliniy Zemés iikio reikmiy ir tendencijy.
Didzioji dalis Lietuvos zemdirbiy uzaugintos augalininkystés ir gyvulininkystés produkcijos bei
pagaminty maisto produkty parduodama bendroje Europos ir pasaulio rinkoje. Norint, kad Si
produkcija buity konkurencinga, atitikty jai keliamus reikalavimus, ji turi biiti: uzauginama taikant
pazangias auginimo technologijas, naujausius tikio vadybos metodus, laikantis nustatyty kokybés ir
kity reikalavimy. Konsultavimo tarnyba, bidama } klienta orientuota jstaiga, turi Zinoti (atpazinti)
individualius ikio poreikius, numatyti jo galimybes, jvertinti rizikg ir ,,uzbégti poreikiams uz akiy*,
reaguoti tinkamai ir laiku, j iSkilusias tikininkavimo problemas. Konsultavimo tarnybos ilgalaikeés
veiklos perspektyvos orientyras — kompleksinés paslaugos, sistemingai nukreiptos i visg ikyje
taikomg gamybos technologija, didesnis paslaugy ir biitiniausiy Ziniy prieinamumas elektroninéje
erdvéje, naujy tiksliojo tikininkavimo paslaugy kiirimas ir jy diegimas, elektroniniy paslaugy ir
programy plétra, ikyje taikomy technologijy ekonominé analizé ir gauty duomeny panaudojimas tikio
vadybiniams sprendimams priimti.

Siekdami geriau patenkinti klienty poreikius, toliau kursime ir teiksime klientui pridéting verte
kuriancias paslaugas. Atsizvelgdami j pasikeitusius BZUP ir ES Zaliojo kurso strategijos tikslus,
formuosime klienty poreikius tenkinant] paslaugy portfelj ir jrankius, ugdysime reikalingas
konsultanty kompetencijas. Stipréjant konkurentams, svarbu atrasti biidy mazinti tarpusavio
konkurencija, todél ieSkosime bendradarbiavimo biidy, i$laikant neSaliSkuma.

2021 m. jvedéme naujg pareigybe¢ — apskaitininko, taip pat pri€¢méme pardavimo vadybininkus.
Siekiant optimizuoti paslaugy teikimui skirtg laikg numatome skaitmenizuoti tam tikrus procesus.

D¢l minéty veiksniy turésime atnaujinti paslaugy pardavimo ir teikimo sistema, atsizvelgdami |
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efektyvaus klienty aptarnavimo standarto uZztikrinimg. Idiege nauja atlygio sistema, vertinsime
paslaugy teikéjy veiklos apimtis pagal nauja sistemg ir prireikus atliksime koreguojancius veiksmus.

Bendradarbiavimas — viena 1§ Konsultavimo tarnybos vertybiy. Istaiga bendradarbiauja ir su
Lietuvos, ir tarptautinémis organizacijomis. Konsultavimo tarnyba yra viena i§ Europos kaimo
konsultavimo tarnyby forumo (EUFRAS) nariy ir steigéjy. Konsultavimo tarnyba planuoja aktyviai
dalyvauti kituose tarptautiniuose (EU) projektuose, bendradarbiauti su tarptautinémis asociacijomis,
konsorciumais, partneriais, stoti ] tarptautinius skaitmeniniy inovacijy centrus (angl. DIH) ir
asociacijas susijusias su jais, siekiant aktyviai dalyvauti tarptautiniy projekty inicijavime ir raSyme,
formuojant savo srities lyderiy pozicijas.

Pandemijos metu saugodami darbuotojus ir laikydamiesi nustatyty reikalavimy, jvedéme
nuotolinj darba. Siuo metu vyraujandios tendencijos rodo, kad net ir pasibaigus pandemijai
neskubama grazinti darbuotojy j darbo vietas, nes nuotoliné darbo vieta patrauklesné, suteikia
galimybe pritraukti darbuotojy i§ visos Lietuvos ir t. t. Atsizvelgdami ] tai, planuojame parengti ir
taikyti hibridinio darbo organizavimo model;. Kai dazna Lietuvoje veikianti jmon¢ jau sitilo nuotolinj
/ hibridinj darbg, mums iSlieka svarbu ne tik siiilyti darbuotojui tokj darbo modelj, taciau rasti ir kity
biidy stiprinant konkurencinj pranasuma darbo rinkoje. Siam tikslui planuojame atnaujinti darbuotojy
pritraukimo, ugdymo procesus. Taip pat didelis démesys bus skiriamas naujos atlygio sistemos
veikimo prieziiirai.

Organizacijoje vyksta daug vidiniy procesy, kurie padeda veikti pagrindiniams jos verslams.
Siandien daug kalbama apie didelius informacijos srautus, duomeny skaitmenizavima, procesy
automatizavima, specialisty darbo efektyvumg. Konsultavimo tarnyba taip pat jvertina, kad kai kurie
organizacijoje vykstantys procesai neturéty atimti daug specialisty ir konsultanty laiko, ir siekia, kad
tas laikas bty skirtas kitiems darbams atlikti. Tod¢l planuojama efektyvinti paslaugy planavimo,
pardavimo, teikimo ir kitus vidinius procesus, taikant inovatyvias technologijas, automatizuojant

veiklos procesuose pasikartojancius ar standartinius veiksmus.
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Konsultavimo tarnyba, jkurta 1993 m. birZelio 1 d., jau tre¢ig deSimtmet] kuria ir plétoja visa
Salj apimancig zemes tikio konsultavimo sistema.

Istaigos kiirimo procesas vyko, kai viena struktiira keité kitg. Vykstant zemés iikio reformai,
labai sumaz¢jo gyvulininkystés ir augalininkystés produkcijos. Tam jtakos turé€jo ir tai, kad vietoj
stambiy tikiy atsirado daug smulkesniy zemés iikio produkty gamintojy, kuriems suteikti pagalba
mokslo ir mokymo jstaigos buvo nepajégios. Zemés nuosavybés teise gavo ir dkininkauti pradéjo
daug pilieiy, neturin¢iy zemés iikio iSsilavinimo, nemaza dalis kaimo gyventojy stokojo Ziniy, kad
galéty pelningai plétoti Siuolaikinj tkj.

Susiklosc¢ius tokiai situacijai Zzemés tikyje, labai iSaugo poreikis konsultuoti ir mokyti
tikininkus, tobulinti jy kvalifikacija. Siai problemai i§spresti ir buvo sukurta Konsultavimo tarnyba.
Prie jos ,,lopsio* atsistojo didziausios zemdirbiy organizacijos — Lietuvos tikininky sajunga, Lietuvos
zemés tkio bendroviy asociacija ir zemés tkio politikg jgyvendinanti vyriausybiné institucija —
Lietuvos Respublikos Zemés tikio ministerija. Dalininkams darant jtaka, jstaiga harmoningai derina
abipusius interesus, t. y. dirba ir kaip zemeés tukio politikos jgyvendinimo instrumentas, ir kaip
individualius Zzemdirbiy poreikius tenkinanti institucija.

Konsultavimo tarnybos centriné buveiné jsikiirusi Akademijos miestelyje (Kédainiy r.). Siuo
metu 46 rajony, savivaldybiy ir kituose biuruose dirba daugiau nei 400 darbuotojy. Jie zemdirbiams
teikia kompleksines buhalterinés apskaitos, verslo ekonomikos, augalininkystés, gyvulininkystés,
aplinkosaugos, miskininkystés, geodezijos, darby saugos, vandens bei dirvozemio tyrimy paslaugas,
konsultuoja, vykdo Zemdirbiy mokymus.

Tenkindama klienty poreikius, mokydamasi 1§ uzsienio partneriy ir atsizvelgdama j ES
keliamus inovacijy plétros tikslus, jstaiga drgsiai zengia inovacijy keliu. Visy sriciy tikiy valdymo,
zemdirbiy informavimo, konsultavimo, mokymo procesai elektroninéje erdvéje — Konsultavimo
tarnybos Siandiena.

Asmens duomeny apsauga ir privatumas. Jgyvendindami Konsultavimo tarnybos veikla,
teikdami paslaugas klientams, siekiame uztikrinti savo klienty, darbuotojy, partneriy ir jy atstovy
tinkamg asmens duomeny apsaugg ir privatuma, laikydamiesi asmens duomeny teising apsauga
reglamentuojanciy teisés akty reikalavimy ir vadovaudamiesi gerosiomis praktikomis. Konsultavimo
tarnyba §j tikslg jgyvendina orientuodamasi j prioritetines sritis:

- atskaitomybeés ir skaidrumo principy stiprinimas;
- efektyvus zmogiskyjy iStekliy valdymas asmens duomeny apsaugos ir privatumo srityje;
- efektyvi SvietéjiSkos informacijos apie tinkamg asmens duomeny tvarkymg Konsultavimo

tarnyboje sklaida;
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- galiojanCius teisés aktus ir gerasias praktikas atitinkanc¢iy duomeny apsaugos taisykliy
priémimas ir efektyvus jgyvendinimas;
- IT priemoniy tobulinimas ir IT sistemos(-y) saugumo uztikrinimas.

Siekiant jgyvendinti auks$Ciausius skaidraus verslo vystymo standartus, vadovaujamés
Konsultavimo tarnybos korupcijos prevencijos programa, kurios pagrindinis tikslas — nustatyti
pagrindinius korupcijos prevencijos principus ir reikalavimus bei jy laikymosi uztikrinimo gaires,
kuriy jgyvendinimas sudaro prielaidas bei sglygas Konsultavimo tarnybos mastu jgyvendinti
aukSciausius skaidraus verslo vykdymo standartus. Programos uzdaviniai:

- sudaryti prielaidas korupcijos priezastims bei saglygoms atskleisti ir jas Salinti;

- stiprinti vieSumo ir skaidrumo principy laikymasi Konsultavimo tarnyboje;

- didinti Konsultavimo tarnybos darbuotojy teisinj sgmoningumg ir atsakinguma korupcijos
prevencijos srityje;

- maksimaliai sumazinti korupcijos pasireiskimo tikimybe;

- didinti informacijos apie Konsultavimo tarnybos vykdomga veiklg priecinamuma;

- didinti klienty, partneriy ir visuomenés pasitikéjimg Konsultavimo tarnybos vykdoma veikla.
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Pokyc¢iai, turintys jtakos jstaigos veiklai:

1. Europos zemés iikio fondo kaimo plétrai (EZUFKP) biudZetas 2021 — 2027 m. laikotarpiui
sumazéjo 19 proc. Nuo 2023 m. ne maziau kaip 27 proc. bendro finansinio voko privaloma
skirti aplinkosaugos ir klimato kaitos maZinimo priemonéms (Zaliojo kurso, strategijos ,,Nuo
lauko iki stalo* ir pan. jgyvendinimui).

2. 2023 — 2027 m. BZUP strategijos priemoniy jgyvendinimo instrumentuose akcentuojama

7emés iikio konsultanty, mokslininky ir BZUP tinkly saveika Zemés tikio Ziniy ir inovacijy
sistemoje.

3. Keiciasi ir keisis visuomenés poziiiris | zemdirbius ir Zemés tikio veikla kaip i socialiai ir
klimatui atsakingg versla. Aktyvios visuomeninés organizacijos ir grupés formuoja zemeés
tkio, kaip tarSaus, nepalankaus klimatui ir visuomenei verslo jvaizdj. Vartotojai bus labiau
linke pirkti vietinéje rinkoje uzaugintg produkcija.

4. Numatoma Ukio apskaitos duomeny tinklo (UADT) pertvarka j Ukio tvarumo duomeny tinklg
(UTDT), bus renkami nauji duomenys, integruojamos informacinés sistemos.

5. D¢l demografiniy, socialiniy ir ekonominiy pokyciy bei didéjancios profesionaliy
konsultacijy paklausos, didés kvalifikuoty, motyvuoty ir dirbti jvairiose srityse pasirengusiy
specialisty ir konsultanty poreikis ir jy pritraukimo bei i§laikymo kastai.

6. Rinkoje plis hibridinio darbo modelis.

7. Didés skaitmeniniy iikio duomeny apimtys, atsiras didesnis prieinamumas prie duomeny
bazése sukauptos skaitmeninés informacijos, vyks integruotas duomeny valdymas.

8. Vyks tiksliosios zemdirbystés plétra, gamybos procesy optimizavimas, traSy, pesticidy

mazinimas. Daugeés roboty, daugelis sprendimy bus rengiami dirbtinio intelekto pagalba.
Minéti aplinkos poky¢iai sukels Siuos iSSukius (problemybes):

1. Augs zemdirbiy konkurencija dé¢l paramos 1¢Sy, parama koncentruosis j aplinkosaugines
priemones, didés aplinkosaugos reikalavimai, dél to didés papildomy kompetencijy
konsultantams poreikis aplinkosaugos, klimato kaitos ir kt. srityse.

2. Didés konkurencija dél vieSyjy 1éSy konsultavimo veiklai. Atsiras naujy konsultavimo
paslaugy teikéjy (ornitologai, biologai, aplinkos apsaugos specialistai ir jy asocijuotos
struktiiros), papildomy kompetencijy poreikis paslaugy aplinkosaugos, klimato kaitos ir kt.
srityse. Reikeés rasti biidy kaip padengti veiklos sritis, kuriose nesame ekspertai.

3. Pertvarkant UADT tinkla j UTDT, papildomas informaciniy sistemy integravimas,
bendradarbiavimas su daugiau valstybés institucijy pareikalaus tiek veiklos organizavimo,

tiek IS sistemy suderinimo pokyciy.



Vs] Lietuvos Zzemeés ukio konsultavimo tarnybos strategija 2022-2024 m.

4. Reikés rasti budy kaip iSlikti konkurencingais rinkoje, kaip islaikyti kompetentingus
darbuotojus ir tuo didinti konsultanty ir specialisty darbo efektyvuma, kokybe ir
profesionaluma.

5. Reikés rasti efektyviy darbo su LR zemés tikio ministerija ir kitomis politika formuojanc¢iomis
institucijomis formy, siekiant uztikrinti Konsultavimo tarnybos veikla bei prisidéti
formuojant, jgyvendinant zemés iikio ir kaimo plétros, bioekonomikos skatinimo, klimato
kaitos poveikio mazinimo ir prisitaikymo prie besikeicianciy salygy politika.

6. Biitina rasti budy kaip diegiant hibridinj darbg uztikrinti vienodas darbo salygas, tiesioginj
bendravimg su klientais ir paslaugy teikima, kibernetini saugumg. Visa tai pareikalaus
didesniy investicijy.

7. Didés paslaugy teikimo konkurencija (Zemés iikio technikos, jrangos, produkty pardavéjai
valdys didesnius klienty duomeny kiekius). Reikés uztikrinti kokybiska duomeny pateikima
iSores registrams, tobulinti IT sistemas, kurios jgalinty konsultantus grei¢iau dirbti.

8. Reikés rasti budy kaip pritraukti kvalifikuoty zemés tikio specialisty, kuriy rinkoje mazéja.

Svarbu bus uztikrinti konsultanty kompetencijas dirbant su skaitmeniniais jrankiais.
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KONSULTAVIMO TARNYBOS MISIJA IR VERTYBES

ISTAIGOS IDENTITETAS — KAS MES ESAME

Istaigos identitetas — kas mes esame

Esame konsultavimo ir mokymo paslaugy teikimo Zemés tikio sektoriui lyderiai, siekiantys
biti Siy paslaugy teikimo ne zemés iikio jmonéms kaimo vietovése lyderiais Lietuvoje, kur:

v iSnaudodami savo unikalius gebéjimus teikti auk$tos kokybeés, kompleksiskas, testines,
besiremiancias auk$tos profesinés kvalifikacijos ir jvairiy sri¢iy konsultanty
kompetencijomis paslaugas, esant galimybei, klientams pritraukdami nacionaling ir ES
paramg konsultavimo paslaugoms;

v' panaudodami platy savo organizacijos tinklg visoje Lietuvoje, uztikrinantj galimybe veikti
arti kliento, vienoda darbo kultiira bei metodika, bendrus vertybinius ir kokybinius
standartus, galimybe, esant reikalui, pasitlyti reikiama konsultanta, o taip pat padédami
klientams atstovauti jy interesus jvairiose valstybinése institucijose (Sodroje, VMI, NMA,
kt.);

v taikydami jvairias skaitmenines technologijas tiesiogiai ir / ar nuotoliniu biidu teikiame
jgyvendinti, paslaugas: finansy valdymo ir buhalterinés apskaitos, verslo ekonomikos,
darby saugos, iSmanaus tikininkavimo ir technologiniy konsultaciju (augalininkystés,
gyvulininkystés, miSkininkystés paslaugos, reikalingos zemés ir misky iikio sektoriams),
laboratoriniy tyrimy, mokymy ir informacijos sklaidos, skirtos Zemés iikio sri¢iai,
vieSgsias elektronines, inovatyvias paslaugas tiek fiziniams, tiek ir juridiniams
asmenims, uzsiimantiems Zemeés ikio veikla, misko savininkams bei labai maZoms,
mazoms ir vidutinéms ne Zemés tikio veikla uzsiimancioms jmonéms (visy pirma —
veikian¢ioms kaimo vietovése).

Vykdome veikla glaudZiai bendradarbiaudami su Zemés tikio ir kitomis ministerijomis bei
institucijomis, prisidedame formuojant zemés ukio politika, o jg jgyvendindami siekiame visy tikiy
konkurencingumo didinimo, subalansuoto, stabilaus zemeés tkio ir miskininkystés vystymo bei
darnios kaimo plétros, bioekonomikos skatinimo, klimato kaitos poveikio mazinimo ir prisitaikymo
prie besikeicianciy saglygy. Siekiame biiti lyderiais Zemés tkio Ziniy, inovacijy kiirimo ir sklaidos,

duomeny jveiklinimo srityse.
IGYVENDINSIME SIA MISIJA

Islaikydami profesionalumo vertybe, kuria remiantis kiekvieno miisy darbuotojo
kompetencija yra orientuota ] klientus, jy poreikiy ir veiklos rezultaty maksimizavima, efektyviai

1Snaudojame finansinius, darbo laiko ir kitus isteklius, taip pat atsakingai, laiku ir iki galo atlikdami
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prisiimtas uzduotis bei jsipareigojimus, visada siekiame teikti auksciausios kokybés paslaugas ir
priimti sprendimus, virSijancius ir klienty likescius, ir konkurenty galimybes.

ISlaikydami neSaliSkumo vertybe, kai profesionaliai iSanalizave galimus alternatyvius
sprendimus, pasiiilome klientui pasirinkti jam optimalius sprendimy variantus, nesiekdami asmeninés
naudos ir / ar treciyjy Saliy organizacijy interesy.

Atlikdami savo veikla, nuolat ieSkome inovatyviy sprendimy (inovatyvumo vertybé):
analizuojame ir modeliuojame novatoriskg pozitrj  teikiamas paslaugas, siekiame didesnio kliento
ir organizacijos konkurencingumo.

Tai darome vystydami pagarba, pasitik¢jimu ir profesine etika grista komandinj darba,
uztikrindami visy darbuotojy jsitraukimg ir iniciatyvy prisidéjimg prie savo organizacijos tiksly
siekimo (bendradarbiavimo vertybé), pripazjstant Konsultavimo tarnybos interesy virSenybe pries
asmeninius interesus (lojalumo vertybé).

Vystome bendruomeniSkumo vertybe, skatindami neformaly bendravima ir Konsultavimo
tarnybos viduje, ir su bendruomenémis, kuriose veikia ir gyvena miisy klientai, sickdami geresnio
tarpusavio supratimo, pasitikéjimo bei gilesnio visuomenés interesy suvokimo ir patenkinimo.

Tai darydami, vystome saugumo ir socialinés atsakomybés vertybe, atsakingos

darbdavystés praktikg ir socialines iniciatyvas organizacijos viduje bei uz jos riby.
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KONSULTAVIMO TARNYBOS VALDYMO IR FUNKCINE STRUKTURA

Atsizvelgiant | jstaigos misija, suformuota jstaigos valdymo ir funkciné struktiira (/ paveikslas).
Pagrindinis démesys struktiiroje skiriamas paslaugy pardavimo ir teikimo, plétros ir vidiniy paslaugy

funkcijy jgyvendinimui. Pagal $ias kryptis suformuoti Konsultavimo tarnybos padaliniai, skyriai.

DIREKTORIUS

DIREKTORIAUS PAVADUOTOIAS

PASLAUGY
PARDAVIMO REDAKCIIA
IR TEIKIMO LMANO OKIS*
PADALINYS '

ANALITIKOS IR
FINANSY SKYRIUS

PARDAVIMY)

S BUHALTERINES
VADOVAS TIKSLIOIO REGIONL) VADOVAI

DKININKAVIMO APSKAITOS SKYRIUS
PARDAVIM PASLAUGY IR — -
\.'ADVBININKUAI KOMPETENCLIL RAJONY, VERSLO EKONOMIKOS

HY
CENTRAS SAVIVALDYBIY SKYRIUS L VIMO
KONSULTAVIMO TECHNOLOGINIY i
C o G
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1 paveikslas. Konsultavimo tarnybos valdymo ir funkciné struktiira

Paslaugy pardavimas ir teikimas. Svarbi sritis — riipintis klienty poreikiais, tai yra pristatyti
paslaugas vartotojui ir jas parduoti. Labai svarbu ne tik pasitilyti paslaugas, bet ir profesionaliai jas
atlikti. Kaip ir visuomet, numatyta didelj démes;j skirti auksc¢iausios kvalifikacijos specialisty ir
konsultanty ugdymui. Gyvename intensyvioje konkurencinéje aplinkoje. Miisy klientas bus
patenkintas, jei bus garantuota teikiamy paslaugy kokybé, kurios sieksime jg efektyviau valdydami.
Sios funkcijos numatytos Paslaugy pardavimo ir teikimo padaliniui.

Plétra. Esame d¢l klienty, tad labai dideli démesj skirsime plétrai, t. y. naujy produkty
(paslaugy) kirimui, inovatyviy technologijy paieSkoms rinkoje, esanciy konsultavimo paslaugy
atnaujinimui. Itin svarbi darbuotojy, jy kompetencijy, darbo jrankiy, darbo organizavimo tobulinimas
ir plétra. Sios funkcijos numatytos Plétros padaliniui.

Vidinés paslaugos. UZtikrinant sklandy organizacijos plétros, paslaugy pardavimo ir teikimo
funkcijas butinas visapusiskas aptarnaujanciy — vidines paslaugas teikianciy skyriy isitraukimas ir
prisidéjimas. Sios funkcijos numatytos Bendrujy reikaly bei Organizacijos vystymo ir finansy
valdymo padaliniams.

Struktiiroje iSskiriamos $eSios valdymo sritys:
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1.

Vadovybé. Pagrindiniai tikslai: trumpalaikiy plany jgyvendinimo valdymas per rezultaty
patikra, iSlaikyti organizacijos veiklos krypti, priimti taktinius-operacinius sprendimus,
inicijuoti pataisomuosius veiksmus, siekti rezultaty.

Pokyciy valdymo taryba (POC). Tikslai: adaptuoti organizacija prie besikeiciancios
aplinkos, spresti ir uzkirsti kelig sudétingoms problemoms, palaikyti pusiausvyrg tarp
konfliktuojanciy sri¢iy, siekti pokyciy.

Etikos komitetas. Darbo tikslas — pripazinti, palaikyti ir puoseléti svarbiausias jstaigos
vertybes, vertinti Etikos kodekso nuostaty ir normy pazeidimus, kurti ir plétoti
Konsultavimo tarnybos etinés priezitiros sistemg. Etikos komitetas dirbs neatlygintinai,
savarankiskai ir konfidencialiai.

Darbo taryba. Pagrindiné funkcija — uztikrinti Konsultavimo tarnybos darbuotojy
informavima, konsultavimasi su darbdaviu dél su darbuotojy darbo, socialiniy, ekonominiy
teisiy bei interesy jgyvendinimu susijusiais klausimais.

Duomeny apsaugos pareiginas. Darbo tikslas — uztikrinti ir prizitréti Konsultavimo
tarnybos atitiktj Bendrajam duomeny apsaugos reglamentui (BDAR).

Vidaus auditas. Darbo tikslas — prisidéti prie Konsultavimo tarnybos tiksly jgyvendinimo,
sistemingai ir visapusiskai vertinti ir padéti gerinti organizacijos valdymo, rizikos valdymo

ir kontrolés procesy veiksminguma, atliekant objektyvy fakty tyrimg ir konsultavima.

Konsultavimo tarnybos valdymo ir funkcinéje struktiiroje kiekviena spalva turi savo reikSme,

t. y. padalinio tiksla ir paskirtj. Zalia spalva — tai svarbiausia spalva jstaigoje. Ja pazyméti pelno

centrai, kurie atsako uz i§ savo veiklos gaunamg pelng. Pelno centrai, atsako ne Siaip uz uzdirbtas

pajamas, bet uz gauta i savo veiklos pelna. Raudona spalva — §ia spalva yra Zymimi paslaugy arba

kasty centrai. Kitaip tariant, tai atsakomybés centrai, kurie atsako uz patiriamas savo veikloje iSlaidas

ir uz atlieckamy darby kokybe. Sie padaliniai aptarnauja ,,zaliuosius* padalinius ir uZtikrina pastaryjy

tiksly jgyvendinima.

Siekiant jdiegti Konsultavimo tarnybos Misijos veiksmy plano 2022-2024 m. jgyvendinimui

biitinas priemones toliau dirbsime atnaujintoje funkcinéje struktiiroje:

1.

Visos funkcijos, susijusios su paslaugy teikimu — nuo paslaugy teikéjo poreikio nustatymo,
jo priémimo, apmokymo ir jvedimo j darba iki paslaugos suteikimo klientui turi biti
vykdomos viename padalinyje. Todél, siekiant efektyviau organizuoti paslaugy teikimo
procesus, sutelkti zmones, dirban¢ius su Siais procesais, 1 vieng komanda ir mazinti
padaliniy kiekj buvo panaikintas Profesiniy kompetencijy padalinys.

Nustatyta nauja Paslaugy pardavimo ir teikimo padalinio struktiira, kurig sudaro: Tiksliojo

tkininkavimo paslaugy ir kompetencijy centras, Miskininkystés paslaugy biuras,
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Laboratorija, Darby saugos skyrius, Mokymo paslaugy skyrius, Buhalterines apskaitos
skyrius, Technologiniy paslaugy skyrius, Verslo ekonomikos skyrius, rajony, savivaldybiy
konsultavimo biurai, Vidaus audito ir paslaugy kokybés skyrius, regiony vadovai,
pardavimy vadovas ir pardavimy vadybininkai.

Tikimes, kad jstaigos struktiira, darbuotojy kompetencijy ugdymas ir organizacijos plétra

uztikrins, kad butume geriausi konsultavimo paslaugy ir mokymy versle.
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Pagrindiniai strateginiai rodikliai nurodo, kam skiriamas didziausias organizacijos démesys.
Konsultavimo tarnybos strategijoje 2022-2024 m. pagrindiniai tikslai susidélioja 1§ jos misijos,

VW —

Konsultavimo tarnybos strateginiai rodikliai pateikti / lenteléje.

1 lentelé. Konsultavimo tarnybos strateginiai veiklos tikslai ir rodikliai 2022-2024 m.

Rodiklio

Strateginis tikslas .
pavadinimas

Paslaugy pardavimo

Didinti pajamas i$ paslaugy pardavimo R

Pritraukti finansinius Saltinius (projektai,

pavestos valstybés funkcijos) istaigos Proj erlr(lﬁ pgil 'imos,
tiksly jgyvendinimui ir veiklos plétrai )

Siekti klienty lojalumo ir pasitenkinimo asi tenIl<<lifi?r‘[11(%) lygis
teikiamomis konsultavimo paslaugomis p balai YEIS,

Didinti jstaigos veiklos efektyvuma per
teigiamos darbo aplinkos kiirima

Uztikrinti pelningg jstaigos veikla

Pajamos vienam
darbuotojui, Eur

Grynasis
pelningumas, proc.

Rodikliy paaiSkinimas

Paslaugy pardavimo pajamos — vienas svarbiausiy rodikliy, vertinant Konsultavimo tarnybos
veiklos efektyvuma ir netiesiogiai, per finansing prizme, parodo, kaip klientai vertina Konsultavimo
tarnybos partneryste, profesionalumg ir nesaliSkumg. 2022-2024 m. planuojama didinti paslaugy
pardavimo pajamy lygj, tam daryty jtaka naujy klienty pritraukimas bei kompleksinis paslaugy
pardavimas.

Projekty pajamos parodo Konsultavimo tarnybos bendradarbiavimo ir jsitraukimo lygj i
bendrg veikla su kaimo plétros formavimo ir jgyvendinimo institucijomis, siekiant jgyvendinti Kaimo
plétros programos nuostatas. Konsultavimo tarnyboje nuolat vykdomi jvairiis projektai (mokymy,
konsultavimo, inovacijy ir kt.), kurie yra sudétiné jstaigos veiklos dalis, teikiant konsultavimo
paslaugas zemdirbiams jy veiklos efektyvumo gerinimui. Detalus projekty sarasas su jy trukmémis ir
vertémis pateiktas skyriuje ,,Projektiné veikla“.

Klienty pasitenkinimo lygis. Klienty apklausos yra vienas svarbiausiy ir naudingiausiy
jrankiy, padedanciy vertinti jstaigos veiklos apsektus, kuriy negalima identifikuoti i§ finansiniy
ataskaity: prekés zenklo zinomumag, klienty aptarnavimo kokybe, klienty suvokiama paslaugy

kokybe, polinkj i lojalumg. Nustatytas klienty pasitenkinimo lygis parodo, kaip klientai vertina jy
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priémima ir aptarnavima, teikiamy paslaugy kokybe, bendradarbiavima.

Pajamos vienam darbuotojui. Sis rodiklis parodo veiklos efektyvuma ir kaip panaudojame
savo vertingiausig resursg — darbuotoja. Kasmet investuojame i darbuotojy kompetencijy ugdyma,
paslaugy teikimo jrankiy tobulinimg, motyvuojancios aplinkos kiirimg — taip siekiame didinti
darbuotojy nasuma, jsitraukima. Sis rodiklis itin aktualus, kadangi maz¢jant vieSajam finansavimui,
kurio niekas ir ateityje negali uZztikrinti, vis daugiau pastangy reikia déti didinant paslaugy
pardavimo pajamas. Todé¢l 2022 — 2024 m. sieksime rodiklj iSlaikyti panasiame lygyje ir toliau
dideli démesj skirdami darbuotojy gerovei. Skaiciuojant rodikli i1 pajamas nejtraukiamos
finansavimo 1éSos, gautos uz priemoniy ,,Ukiy apskaitos duomeny tinklo veiklos uZtikrinimas® ir
,Zemés iikio augaly ligy ir kenkéjy plitimo stebésena ir prognozavimas® vykdyma.

Grynasis pelningumas — tai jstaigos veiklos finansinis rezultatas, vienas 1§ svarbiausiy.
Grynasis pelningumas, kaip pajamy ir grynojo veiklos rezultato koeficientas gerai apibtidina

galutinj jstaigos veiklos pelninguma.
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Visame pasaulyje didéjantys klienty likesciai kelia organizacijoms riipestj, kaip geriau tenkinti
klienty poreikius. Turédami gausybe pasirinkimo ir gero aptarnavimo pavyzdziy, Siandien klientai
tikisi daugiau i$ verslo, su kuriuo bendrauja. Tai taikoma ne tik norintiems kokybiSko produkto uz
sgzininga kaing, bet ir norintiems pritaikyty paslaugy, lengvai prieinamos informacijos, greito ir
efektyvaus aptarnavimo jvairiais kanalais.

Turédami per tris Simtus auksStos kompetencijos konsultanty ir specialisty bei platy
konsultavimo biury tinklg (46 rajony, savivaldybiy bei Miskininkystés paslaugy konsultavimo biurus,
Darby saugos skyriy, Tiksliojo tikininkavimo paslaugy ir kompetencijy centrg), esame prieinami
klientams ir teikiame buhalterinés apskaitos, ekonomikos, darby saugos, aplinkosaugos,
technologines (augalininkyste, gyvulininkysté, miskininkyste, geodezija), vandens bei dirvozemio
tyrimy bei mokymo paslaugas.

Konsultavimo tarnyba, kurdama ir teikdama konsultavimo paslaugas didelj démesj skiria
smulkiy tkiy segmentui. Organizacija, siekdama i$siaiskinti realius tikininky poreikius ir juos atliepti,
organizuoja periodines §io segmento apklausas, kuriy pagrindu sukurta 2021 — 2024 m. darbo su
smulkiais tkiais programa.

Konsultavimo tarnybos klienty gretas sudaro jvairaus dydzio ir veiklos formos tkiai, tarp kuriy
ir smulkis tkiai, kuriy VED sudaro 4001-15000 Eur. Nuolat dirbant su $iais iikiais, Konsultavimo
tarnyba aiSkiai Zino jy poreikius konsultavimo paslaugoms. Didzioji dalis Sio segmento iikininky
iSreiSkia didelj poreiki mokymo paslaugoms — nori dalyvauti tiek auditoriniuose, tiek nuotoliniuose
Jvairiy programy mokymuose. Auditoriniai mokymai planuojami Konsultavimo tarnybos biuruose,
kuomet pasibaigs pandemija. O nuotoliniai mokymai fikininkams pasiekiami informacinéje sistemoje
IKMIS. Taip pat smulkieji tkininkai nori mokytis ir netradiciniu biidu, atsizvelgiant i jy poreikius
2022 — 2024 m. Konsultavimo tarnyba organizuos diskusijy (patirties) pasikeitimo grupes, kuriose
tkininkai galés keistis patirtimi ir per tai ,,augins®“ savo tkius, taip pat planuojama iSbandyti
konsultanto-mentoriaus pozicijg, kuris savo jvairiapusémis ziniomis padés ugdyti tkininky
kompetencijas bei padés priimti verslumg skatinancius sprendimus tikyje. Taip pat jau kuriami ir
planuojami kurti videoreportazai, skirti papasakoti smulkiy tikiy sekmés istorijas, kuriose dalinamasi
patirtimi.

Vienas populiariausiy sprendimy, kuriuos priima smulkis tkiai, siekdami atsinaujinti savo
technikos baze ar pagerinti gamybos procesus — pretendavimas | ES paramg. Atsizvelgdama j tai —
Konsultavimo tarnyba smulkiems ukiams teikia ir teiks profesionalias verslo ekonomikos
konsultacijas, padés pasirengti sékmingus verslo planus bei paraiskas.

Ilgalaikiai tikslai. Konsultavimo tarnybos ilgalaikiai tikslai, orientuoti j klientus:



VS| Lietuvos Zzemeés ukio konsultavimo tarnybos strategija 2022-2024 m.

> Plésti lojaliy klienty rata. Sis tikslas apima jstaigos pastangas tiek lojaliy klienty
iSlaikymui, tiek naujy klienty lojalumo ugdymui. Jgyvendindami klienty lojalumo ugdymo
programg, kuri apima klienty aptarnavimo tobulinimg, darbuotojy ugdyma paslaugy
zinomumo ir pardavimo srityse, klienty poreikiy identifikavimg, lojalumo programy
diegima, siekiame gerinti klienty patirt] santykyje su jstaiga, nes geresn¢ klienty patirtis
tiesiogiai koreliuoja su jy lojalumu ir turi didziule ijtaka jstaigos pajamoms,
konkurencingumui bei pelningumui.

> Pritraukti naujus klientus. Sis tikslas apima jstaigos pastangas didinti paslaugy zinomuma
tiksliniams rinkos segmentams — tiek zemés tkio, tieck smulkaus verslo subjektams, nes
rinkos galimybés dar néra pilnai iSnaudotos. Derindami skaitmeninés rinkodaros priemones
su individualiomis konsultanty pastangomis pasiekti potencialius klientus, turime uzsitikrinti
bendrg klienty skai¢iaus augimg, o plétodami nuotolines, elektronines paslaugas, turime
galimybe pritraukti naujos kartos klientus, kurie tokioms paslaugoms teikia prioriteta.

> Plésti klienty, besinaudojan¢iy kompleksinémis paslaugomis, rata. Sis tikslas apima
Jstaigos pastangas didinti paslaugy vert¢ panaudojant iikio duomenis technologiniams
procesams gerinti, ekonominiams, finansiniams sprendimams priimti. Taip pat didinti
komunikavimo su klientais efektyvuma, kad parodytume jiems, kompleksiniy paslaugy
galimybes ir nauda.

> Uitikrinti klienty pasitenkinima teikiamomis paslaugomis ir aptarnavimu. Sis tikslas
apima jstaigos pastangas organizuoti sisteminj klienty grjZztamojo rysio surinkimg jvairiais
kanalais: vykdant klienty individualias apklausas, anoniminj anketavima, duomeny analize
apie klienty elgsena, sisteminant asmeninius atsiliepimus. Sie duomenys reikalingi tam, kad
jstaiga operatyviai reaguoty | klienty pastabas, pasiiilymus ir taip uztikrinty jy poreikius.
Ypac svarbu, kad klienty poreikiai biity analizuojami atitinkamai jy segmentui. Pavyzdziui,
stambiis klientai turi daugiau specifiniy poreikiy tiek aptarnavimui (jiems skiriamas laikas,
pirmenybeg, greitis, lankstumas) tiek paslaugoms (rezultatui), jie nori iSsakyti individualius

poreikius ir tikisi, kad j juos bus galimybe¢ atsizvelgti.

Klienty luikesc¢iai. Pagrindiniai Konsultavimo tarnybos klienty lukesciai — biiti efektyviems ir
gebeéti prisitaikyti prie kintanciy tkininkavimo sglygy — produkty rinky, klimato kaitos, ES ir
nacionaliniy teisés akty reikalavimy ir pan.

ISSakiai

Siekiant tenkinti klienty poreikius ir atliepti jy lukescius Konsultavimo tarnyba turi:
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o Efektyviau identifikuoti klienty poreikius, analizuojant tikio veiklos ir finansinius rezultatus,
nukreipiant kliento pastangas svarbiausiems probleminiams klausimams spresti.

o Gerinti kliento tikio valdos ekonoming ir aplinkosaugos veikla.

. Uztikrinti klientams kokybiSky jvairiy sri¢iy konsultavimo paslaugy prieinamuma, paslaugas
teikiant betarpiskai rajony konsultavimo biuruose, mobiliu ir nuotoliniu biidu.

. Teikti klienty poreikius atitinkancias, tikiui pritaikytas mokslo rekomendacijas, aplinkosaugos
ir kitus reikalavimus atitinkancias kompleksines konsultavimo paslaugas, darancias jtaka iikio
rezultatams, veiklos efektyvumui.

. Ugdyti klienty gebéjimus naudotis skaitmeninémis technologijomis, Zemés iikio ziniy ir
inovacijy sistemose sukaupta informacija, skaitmeniniy duomeny Saltiniais, Siy duomeny
kaupimo, apdorojimo, analizés programomis.

. Kurti naujas bei atnaujinti esamas paslaugas, atsizvelgiant j klienty poreikius, rinkos
tendencijas, tarptauting patirtj, kas padéty klientams tvariai ir efektyviai valdyti iikj, diegti
inovatyvias technologijas ir metodus.

. Jgyvendinti priemones, susijusias su klimato kaita ir ES Zaliuoju kursu.

. Bendradarbiauti su Konsultavimo tarnybos dalininkais ir didinti paslaugy pridéting varte

klientams.



PROJEKTINE VEIKLA
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Konsultavimo tarnyboje nuolatos vykdomi nacionaliniai, ES struktiiriniy fondy léSomis
finansuojami ir tarptautiniai projektai, kurie yra sudétiné jstaigos veiklos dalis, teikiant konsultavimo
paslaugas zemdirbiams. Igyvadinamy projekty tikslai ir uzdaviniai susieti su zemés tikio tikslais ir
zemdirbiy poreikiais. 2022 m. bus tgsiami nacionaliniai, tarptautiniai ir su ES parama jgyvendinami
projektai, septyniuose i$ jy — dalyvaujama partnerio teisémis.

2022 m. planuojama vykdyti 15 projekty: 4 nacionalinius, 8 finansuojamus ES struktiriniy
fondy IéSomis ir 3 tarptautinius.

2 lentelé. Nacionaliniai projektai

Eil. . . . Projekto
Nr. Projekto pavadinimas trukmeé

Programa ,,Zemés ir maisto iikio, kaimo, zuvininkystés, Zzemeés tvarkymo ir
fitosanitarijos vystymas*

9 . N 2022-03-01—

1. | ,,Zemdirbiy konsultavimas 2002-12-15
— . . " 2022-02-01—

2. | ,,Ukiy apskaitos duomeny tinklas 2002-12-21
,.Zemés tikio augaly ligy ir kenkéjy plitimo 2022 01 01—

stebésena ir prognozavimas* 2022 12 31

Programa ,,Zemés tkio, maisto tkio ir kaimo plétros skatinimas*

Projektas ,,Tvarios gamybos Zemés, maisto iikio ir
zuvininkystés sektoriuose kriterijy nustatymas,

4. | atitikimo Siems kriterijams vertinimo ir kontrolés
sistemos parengimas‘ (dalyvaujama partnerio
teis€mis)

2021-10-15—-
2022-11-30

2022 m. planuojama ir toliau jgyvendinti pradétus projektus, pritraukiant ES strukttriniy fondy
parama, trijuose i$ jy dalyvaujama partnerio teisémis (3 lentelé).

3 lentelé. Su ES parama jgyvendinami projektai

Eil. Proiekto pavadinimas Projekto Projekto verté,
Nr. Jektop trukmé Eur, be PVM

Lietuvos kaimo plétros 2014-2020 m. programos priemongs ,,Ziniy perdavimas ir
informavimo veikla“ veiklos sritis ,,Parama EIP veiklos grupéms kurti ir jy veiklai vystyti

»Lietuvos zoliniy pasary bazés

valdymas, panaudojant palydovy 2020 04 21 - 168 504
duomenis ir Zemés tikio mokslo 2023 04 10

inovacijas‘
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Eil. Proiekto pavadinimas Projekto Projekto verté,
NT. Jektop trukmé Eur, be PVM

»Savarankiskas geros
zemdirbystés praktikos taikymas 2020 04 21 —
tikyje - virtualus padéjéjas 2023 03 31
zemdirbiams*
»Meésinés galvijininkystés aikiy ir
veiklos konkurencingumo
3. | didinimas, taikant inovatyvy 2020-06-30 = g alis — 34 440
.. oo 2022-06-30
reprodukcijos monitoringg
(dalyvaujama partnerio teis€mis)

167 818

Lietuvos kaimo plétros 2014-2020 m. programos priemonés ,,Ziniy perdavimas ir informavimo
veikla“ veiklos sritis ,,Parama parodomiesiems projektams ir informavimo veiklai*
,,Beariminés zemdirbystés
Fechno!oglj jose jca1komut priemoniy 2021-09-16—
4, itaka dirvozemio derlumo 125 531
ce .. 2023-06-01
didinimui, drégmés taupymui ir
maisto medziagy prieinamumui
Lietuvos kaimo plétros 2014-2020 m. programos priemonés ,,Ziniy perdavimas ir
informavimo veikla* veiklos sritis ,,Parama profesiniam mokymui ir jgiidziams jgyti*

5 ,,Ukininky ir jaunyjy tkininky 2020-06-26— 101 705
| kvalifikacijos tobulinimas* 2022-06-26
6. ,Ukininky ir miSko savininky 2021-06-15- 66 781

kvalifikacijos tobulinimas* 2023-06-15

2014-2020 m. Europos Sajungos fondy investicijy programos 10 prioritetas
,»Visuomenes poreikius atitinkantis ir pazangus vieSasis valdymas*
,.Zemeés ukio verslo analizés
7. | sistemos sukiirimas* 2019 02 08 - KT dalis — 520 768
: D 2022 02 08
(dalyvaujama partnerio teisémis)
2014-2020 m. Europos Sajungos fondy investicijy programos 2 prioritetas
,,Informacinés visuomenés skatinimas*
,»Atviry duomeny platformos,
jgalinancios efektyvy viesojo
sektoriaus informacijos 2021-10-26—
panaudojimg verslui, ir jos 2023-03-31
valdymo jrankiy suktirimas*
(dalyvaujama partnerio teisémis)

KT dalis - 5 955

2022 m. bus jgyvendinami 3 tarptautiniai, ES Bendrosios moksliniy tyrimy ir inovacijy
programos Horizontas 2020 1éSomis finansuojami, projektai, kuriuose Konsultavimo tarnyba
dalyvauja partnerio teisémis (4 lentelé).
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Eil.
Nr.

4 lentelé. Tarptautiniai projektai

Projekto pavadinimas

»Konsultanty apjungimas,
skatinant taikyti interaktyvias
inovacijas zemes tikio ir
miskininkystés sektoriuose”

“Inovatyviy tikio konsultavimo
jrankiy taikymas ir sklaida”

,»Optimalios vandens ir maistiniy
medziagy i§saugojimo ir
pakartotinio naudojimo strategijos
mazuose zemées kio baseinuose
jvairiuose Europos dirvozemio ir
klimato regionuose*

Projekto
trukme

2019 11 01 —
2024 11 01

2018 11 01 —
202310 31

2020-09-01 —
2025-09-01

Projekto verté, Eur

KT dalis — 75 590

KT dalis — 167 000

KT dalis — 67 625
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Konsultavimo tarnyba 2022 m. dirbti pradeda su 426 darbuotojais (i§ jy 25 darbuotojai
néstumo ir vaiko auginimo atostogose). Apie 68 proc. darbuotojy aptarnauja klientus dirbdami 46
rajony / savivaldybiy biuruose. Jy teikiamos paslaugos yra Siy sriCiy: buhalterija, ekonomika,
augalininkysté, gyvulininkysté, inzinerija. Kiti darbuotojai dirba Akademijoje, Kédainiy r., kur yra
Konsultavimo tarnybos centriné buveiné, bei redakcijoje ,,Mano tikis*.

Vidutinis darbuotojy darbo stazas Konsultavimo tarnyboje — apie 10 mety. Sis darbo stazas
vyrauja ne tik tarp specialisty, taciau ir tarp konsultanty. Darbuotojai nuolat kelig savo kvalifikacija
dalyvaudami mokymuose, projektuose, bei kasdien susidurdami su praktinémis situacijomis darbe.

Norint i$laikyti turimg darbuotojy kompetencijy lygj, turime kasmet skirti démesj bendryjuy,
vadybiniy kompetencijy ugdymui ir tobulinimui bei profesiniy Ziniy gilinimui. Darbuotojams
teikiantiems paslaugas yra nustatyta minimali kvalifikacijos tobulinimo trukmé — 16 akademiniy
valandy per kalendorinius metus pagal profesing sritj ir ZUM suteikta akreditacija. Siekiant ir toliau
ugdyti jstaigos vert¢ didinancias kompetencijas, atlickamas darbuotojo kompetencijy vertinimas ir tai
yra viena 1§ zmogiskyjy iStekliy vystymo sri¢iy. Kompetencijy vertinamas atliekamas naudojant
darbuotojy kompetencijy vertinimo informacing sistemg. Darbuotojy profesinés, bendrosios ir
vadybinés kompetencijos didele dalimi lemia darbuotojo jsitraukimg j darbg bei jo kokybe.
Kompetencijy vertinimo sistema patobulinta jtraukus tokias dalis, kaip pra¢jusiy mety vertinimas,
veiklos ir karjeros liikesciai, bei tikslai ateinanc¢iam laikotarpiui. Per 2022 — 2024 m. planuojama
tobulinti darbuotojy veiklos vertinimo (ketvirtiniy, metiniy) pokalbiy koncepcija didesnj démes;j
skiriant ne tik kompetencijy vertinimui, bet ir darbuotojy metiniy tiksly aptarimui.

Darbuotoju lukesc¢iai

Istaiga darbuotojams suteikia saugias darbo salygas, darbo priemones. Darbai, uzduotys
skirstomos taip, kad darbuotojai galéty panaudoti savo turimus gebéjimus, kiirybiSkuma; renkamas
griztamasis rySys, norit suzinoti kaip darbuotojui sekasi.

Svarbus démesys skiriamas atlygio sistemos tobulinimui, kad darbuotojui uz atlikta darbg
uzmokestis biity mokamas s3gziningai ir teisingai.

Istaigoje yra vykdomi pokalbiai su darbuotojais, kuriais norima suZzinoti, kaip darbuotojas
jauciasi, kas jam aktualu, svarbu, kas jj motyvuoja, kas netenkina ir pan. IS to kyla pagrindiniai
darbuotojy lukesciai.

Darbuotojy pagrindiniai lukes¢iai — kokybiskam darbui palankios (saugios emocinés)
aplinkos ir infrastrukttiros uztikrinimas, daznesni pokalbiai su auksc¢iausio lygio vadovais, teisinga jy
darbo kokybés vertinimo, skatinimo sistema, UZtikrinus tokias sglygas, biity galima gerinti darbo
atlikimo efektyvuma, didinti darbuotojy jsitraukima ir tikétis didesnio jy indélio ] organizacijos

strategijos jgyvendinima.
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IsSukiai

Pagrindinis Konsultavimo tarnybos siekis darbuotojy atzvilgiu — didinti jstaigos darbuotojy
jsitraukimg ir lojalumg per teigiamos darbo aplinkos kiirimg. Norint §] tikslg pasiekti reikia
pakankamai démesio skirti darbuotojo paieSkos ir atrankos, jvedimo j darbg procesams gerinti;
tobulinti atlygio sistemg, jvertinant darbuotojo individualius ir komandinio darbo rezultatus; skirti
laiko darbuotojy kompetencijoms ugdyti ir vertinti; uztikrinti tinkama mikroklimatg organizacijoje;
daugiau démesio skirti jstaigos vertybiy suvokimui ir puoseléjimui.

Tikslai ir rodikliai

Norint, kad geréty paieskos ir atrankos, naujo darbuotojo jvedimo i darbg procesas, didéty
darbuotojy pasitenkinimo darbu lygis, buty veiksmingos skatinimo priemonés, vadovai siekty
vieningos organizacinés kultiiros, planuojama atlikti Siy sri¢iy gerinimo darbus.

Gerinant darbuotojy jsitraukimo lygj jstaigoje yra atlieckamas darbuotojy jsitraukimo tyrimas,
kuris kartojamas kas du metus (jei néra jvykusiy reikSmingy pokyciy). Atlikus §j tyrima, i§ gauty
rezultaty yra parengiamas veiksmy priemoniy planas darbuotojy jsitraukimo lygio gerinimui. Taip
pat vykdomi pokalbiai su iSeinanciais, toliau dirbanciais jstaigos darbuotojais.

Darbuotojo jsitraukimas jstaigoje prasideda nuo susipazinimo su pacia jstaiga, t. y. nuo
ivykusios atrankos. Darbuotojo atranka jstaigai yra labai svarbus dalykas, kadangi atlikus kokybiskai
atranka, idarbinamas laiku ir tinkamas darbuotojas. Norint efektyvinti darbuotojo atranka, toliau bus
tobulinamas visas atrankos procesas, jos vedimas, dalyvavimas atsakingy asmeny atrankos pokalbyje
ir kandidaty atitikimas iSgrynintoms jstaigos vertybéms. Pastebima, kad sutampancios jstaigos ir
darbuotojo vertybés duoda geresniy darbo rezultaty, mazesne darbuotojy kaita, pats darbuotojas biina
daugiau prisiri$¢s prie jstaigos, motyvuotas, kadangi jj tekina pati jstaiga ir jos kultura.

Tinkamai jdarbinus darbuotoja, kitas svarbus Zingsnis, jvedimas j darbg. Istaigoje planuojama
toliau tobulinti jvedimo } darbg procesa, kadangi kokybiskai jvedus darbuotojg yra gaunamas
greitesnis rezultatas, darbuotojas gali greiciau ir efektyviau pradéti dirbti savarankiSkai, jsitraukti j
istaigos veikla, dalyvauti darbinése grupése, teikti siilymus kuruojamy sri¢iy atnaujinimui.

Atsizvelgiant ] tai, kad jstaigoje dirba kompetentingi, turintys bendryjy, profesiniy ir vadybiniy
kompetencijy darbuotojai, planuojama sukurti vidinés karjeros kelig, kad darbuotojas zinoty, kokias
galimybes turi jstaigoje kuriant savo karjerg, kad biity skatinamas siekti auksStesniy tiksly, plésty
zinias ir aktyviai dalyvauty jstaigos veiklose.

Ivertinus turimas pareigybes, atsizvelgti | tas pareigybes, kurios yra kritinés, kuriy
pakei¢iamumas yra sudétingas ir jstaigos veiklai turi didele jtaka. Todél planuojama parengti tokiy

pareigybiy lengvesnj pakeitimg, kad tokiose pareigybése esantys darbuotojai bty lengviau
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pakeiciami, patys darbuotojai ramiau iSeity atostogy, o i§¢jus darbuotojui, jstaigos veiklai tai neturéty
sukelti sunkumy.

Ivertinus, kad jstaigoje vadovy pakeitimas yra sunkus, o radimas naujo darbuotojo ] tokig
pozicija yra sudétingas, planuojama uztikrinti vadovy pamainuma, t. y. ugdyti darbuotojus, kurie
galéty pakeisti savo vadovus. Sukurti testing ugdymo programa, kad ugdant tiek darbuotoja vadovo
pamainumui, tiek naujai tapusj vadova, ji paruosti tinkamai, nepalikti tokioje pozicijoje vieno, o
suteikti reikiamas Zinias ir jgiidZius Sios pozicijos paruoSimui.

Planuojama tobulinti darbuotojy vertinimo ir skatinimo sistemas, perzitiréti darbo uzmokescio
fonda, atsizvelgiant | darbo rinkos salygas, atlyginimy rinkos tyrimus ir Konsultavimo tarnybos
planuojamas pajamas.

Organizacings kultiiros pokycius pakeisti galima tik per ilgesnj laika, todél planuojama skirti
pakankamg démes] mikroklimato gerinimui, vidiniam komunikavimui. Perzitréti ir atnaujinti viding
komunikavimo koncepcija jstaigos viduje, kad vykstantys ir jvyke pokyciai, procesai, pakeitimai biity
komunikuojami laiku ir tinkamai.

Atsizvelgiant j tai, kad informacijos apie darbuotojus yra daug, planuojama sukurti darbuotojy

informacijos valdymo jrankj.
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Mokslo ir inovacijuy subjektai

Naujausios technologijos padeda viso pasaulio tikininkams mokslu grjstais sprendimais didinti
naSumg ir derliaus apimtis, taCiau vykstant daugybei su Zemés twkiy susijusiy inovacijy diegimo
pasaulio inovacijy kiirimo, diegimo ir sklaidos procesuose spariai pereinama prie interaktyvaus
inovacijy diegimo modelio, kai tikininkai, mokslininkai ir konsultantai drauge dalyvauja visame
inovacijos kiirimo ir bandymy procese.

Pagal Bendrosios zemés tkio politikos nuostatas nuo 2023 m. kiekviena ES S$alis turés biiti
sukiirusi Zemés iikio Ziniy ir inovacijy sistema (ZUZIS). EK rekomenduoja didinti Lietuvos ZUZIS
integracijg ir bendrus veiklos rezultatus, kad biity labiau skatinamas ziniy plétojimas ir sklaida tarp
jos dalyviy (visy pirma tkininky, mokslininky ir konsultanty). Siekdama prisidéti prie Sio tikslo
Konsultavimo tarnyba kartu su mokslo ir studijy institucijomis partnerio statusu dalyvauja moksliniy
tyrimy ir taikomosios veiklos projekte ,,Tyrimas dél Zemés tikio Ziniy ir inovacijy sistemos funkcinio
modelio Lietuvoje parengimo® (ZUZIS), kurio metu bus parengtas ir pasiiilytas integralios ir
efektyvios Lietuvos ZUZIS funkcinis modelis 2023 — 2027 m. Siame projekte toliau tobulinamas
ZUZIS modelis, kurj Konsultavimo tarnyba parengé dalyvaudama tarptautiniame Horizontas 2020
projekte ,Konsultanty apjungimas, skatinant taikyti interaktyvias inovacijas zemés tkio ir
miskininkystés sektoriuose* (i2connect) (2 paveikslas).

Lietuvos ZUZIS schema

/7 Ministerjos

Finansy

EXonomiKos Ir Mokslas i studijos )
Inovacly = B skatimeninial
Aukstosios motkdos | [z e ool | Mokslo, studiy i Inovacty central
Svistimo, moksio (urwerstatal ir g o verslo cantral,
Irsporo kalegyos) i Ingtitutal (skenial)

(u=os i o Europos Inovacly
sekreicrialas, H parmerysies
koordnucjantis organas) velkios grupés.
- eBalEkos konsultavimo Instiucios,

Svelkalos apsaugos | [ Inovacly paramos tamybos,

Inavacly brokerial I negallskl

| Konsutantal
i Zemartiy f mitko
yy savininky Kooperatyval

+

Adminisirucjantios nstitucios v
{finanzu, aplinkosaugos.
2emes DKo Ir miskininkysie. 4

Zemdirbiai
ir misko savininkai
‘2emdirbius Ir misko
- ‘savirirkus vienijantics.
i ks e
ki nanal

Driasiiakia
. Intemetas,
alkra2ial Irkt

Mokslas ir studijos Zemarow organizacips M Versias [ Zniaskizda — Stiprus ryiys -=- Silpnas rygys

2 paveikslas. Galimas Lietuvos ZUZIS modelis, parengtas jgyvendinant projektq i2connect
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Konsultavimo tarnyba — viena pagrindiniy moksly ir inovacijy subjekty partneriy, skleidziant
naujausias agrarinio sektoriaus zinias ir inovatyvias tkininkavimo technologijas Lietuvos kaimo
vietovése.

Suinteresuoty Saliy lukesciai

Moksly ir inovacijy subjekty likes¢iai — susij¢ su Konsultavimo tarnybos galimybémis
objektyviai pateikti zemés ukio subjekty poreikj taikomiesiems tyrimams, efektyviai uztikrinti
inovacijy ir technologijy demonstravima bei sklaidg tikslinéms grupéms, kaip partneriui, prisidéti prie
inovacijy, skaitmenizavimo procesy kiirimo.

IsSukiai
bendradarbiavimas tyrimy veikloje, inovatyviy technologijy kiirimas ir diegimas tikiuose, inovacijy
sklaidos kaimo subjektams uztikrinimas.

Tikslai

Pagrindinis Konsultavimo tarnybos tikslas Sios suinteresuotos Salies atzvilgiu — kuo platesnis
bendradarbiavimas su mokslo ir inovacijy subjektais, vykdant naujy Ziniy ir technologijy sklaida tarp
klienty. Pagrindiné veikla su moksly ir inovacijy institucijomis planuojama jgyvendinant Europos

inovacijy partnerystes, kuriant ir dalyvaujant inovacijy veiklos grupiy veikloje.

Kaimo plétrg formuojancios institucijos

Konsultavimo tarnyba — svarbus partneris kaimo plétros formavimo ir jgyvendinimo
institucijoms, kadangi yra vienintel¢ tokio tipo institucija su tinklu, apimanciu visus zemdirbiSkus
Lietuvos rajonus. D¢l Sios priezasties gali padéti placiausiai kurti tvarig tkininkavimo sistema.
Konsultavimo tarnyba gali prisidéti prie kaimo plétros procesy ir dél to, kad turi didele prakting patirtj
jgyvendinant KPP priemones, dalyvauja programy priemonése: ,,Zemdirbiy konsultavimas®, ,,Ukiy
veiklos duomeny tinklas“ (UADT), ,.Zemés iikio augaly ligy ir kenkéjy plitimo stebésena ir
prognozavimas® (STEB), kituose svarbiuose nacionaliniuose, su ES parama jgyvendinamuose
projektuose. Kaimo plétra formuojancios ir jgyvendinancios institucijos suprantamos, kaip jvairaus
lygio institucijos — pradedant pagrindine — LR Zem¢s iikio ministerija, jai pavaldziomis jstaigomis ir
baigiant zemes iikio specialistais rajony savivaldybése bei senitinijose.

Suinteresuoty Saliy likesciai

Kaimo plétros institucijy kiekybiniai likesciai yra, kad jy politikos svertai per platy
Konsultavimo tarnybos veiklos tinklg pasiekty, kuo platesnj kaimo subjekty skai¢iy. Kokybiniai

lukesciai susije su, kuo geresniu jy vykdomo kaimo plétros formavimo ir jgyvendinimo politikos
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jsisavinimu tarp tiksliniy grupiy, kam reikalingos aukstos kvalifikacijos Konsultavimo tarnybos
darbuotojy paslaugos ir informacija.
IsSukiai

ir kaimo plétros institucijy lukesCius atitinkantis tarpusavio bendradarbiavimas. Konsultavimo
tarnyba turi pasinaudoti savo stiprybémis (platus tinklas, patirtis) ir dalyvauti kuo platesniame
projekty, kuriy tikslas formuoti kaimo plétra, skaiciuje. Kadangi kaimo formavimo institucija yra ir
Konsultavimo tarnybos dalininké, vienas i$ i88iikiy — veiklos efektyvumas, kg galima pasiekti atidziau
vykdant projekty atrankg ir atsirenkant tik tuos, kurie tinkamiausi naudos / i§laidy atzvilgiu bei, kurie
yra lengviausiai jgyvendinami, be papildomy iSlaidy. Taip pat Konsultavimo tarnyba planuoja
deleguoti savo specialistus ] jvairias darbo grupes, atsakingoms institucijoms pakvietus ir | jvairias
projektines veiklas. Strategijos jgyvendinimo laikotarpiu viena i§ tokiy veikly bus zemés iikio verslo
analizés sistemos veikimo uztikrinimas, pasibaigus projektui kartu su Zemés {ikio ministerija. Taip
pat, esant poreikiui, Konsultavimo tarnybos darbuotojai yra pasirenge dalyvauti kuriant bei
jgyvendinant Lietuvos 2023 — 2027 m. kaimo plétros strateginio plano priemones, Ekonomikos

gaivinimo ir atsparumo didinimo priemonés (RRF) plano priemones ir pan.



KONSULTAVIMO TARNYBOS STRATEGINIY
TIKSLUY IR VEIKLOS ATITIKIMAS LR ZEMES UKIO
MINISTERIJOS STRATEGINIO VEIKLOS PLANO
NUOSTATOMS
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Planuojamu 2022-2024 m. laikotarpiu Konsultavimo tarnybos strategija ir jos igyvendinimas
bus derinami ir su LR zemeés iikio ministerijos 2022-2024 m. strateginio veiklos plano nuostatomis
bei strateginiais tikslais.

Konsultavimo tarnyba savo veikla tiesiogiai bei netiesiogiai prisideda prie LR Vyriausybeés
veiklos srities ,,Zemés ir maisto {ikis, kaimo plétra ir Zuvininkysté“, Nacionalinio pazangos plano
(toliau — NPP) strateginiy tiksly ir atitinkamy uzdaviniy, bei LR Zemés tikio ministerijos veiklos
prioritety jgyvendinimo.

Lietuvos klimato kaitos valdymo politikos vizijoje Salies ekonomikos neutralumg klimatui
numatoma pasiekti iki 2050 mety. Jgyvendinant jau patvirtintus 2030 m. ES energetikos ir klimato
kaitos tikslus, Lietuvai nustatytas 9 proc. SESD mazinimo tikslas ES apyvartiniy tar$os leidimy
prekybos sistemoje (toliau — ATLPS) nedalyvaujanciuose sektoriuose.

Konsultavimo tarnyba savo veikla planuoja prisidéti prie Ekonomikos gaivinimo ir
atsparumo didinimo priemonés (RRF) plano ,,Naujos kartos Lietuva“ tiksly igyvendinimo,
kuriuo siekiama proverzio zemés tikio, maisto ir Zuvininkystés sektoriuje pereinant prie tvaraus
tikininkavimo, uztikrinancio tausy gamtos istekliy naudojimg ir aukstos pridétinés vertés produkty
gamyba, sektoriaus skaitmeninima ir iki 2030 m. sumazinti i¥metamy SESD kiekj, prisidéti prie
zemes naudojimo, jos naudojimo keitimo ir miskininkystés sektoriaus anglies absorbcijy, jgyvendinti
energetinio efektyvumo priemones ir kt. Zemés iikio konsultavimo tarnybos ekspertai dalyvauja
Aplinkos ir Zemés iikio ministerijy suburtose dekarbonizacijos darbo grupése, kurioms tenka
svarbus vaidmuo ieSkant bendro sutarimo, kaip Lietuvai tapti klimatui neutralia iki 2050 m., ir
siekiant atviro, efektyvaus dialogo atnaujinant Nacionalinj energetikos ir klimato srities veiksmy
plana.

Siekdama uztikrinti Zaliosios pertvarkos komponentés reformos ,,Zemés iikio perorientavimas
1 tvary tkininkavima* ir kity S§ios komponentés priemoniy jgyvendinamuma, Konsultavimo tarnyba
planuoja jgyvendinti palaikancig veikla: mokymus, konsultavimo paslaugas, tyrimus ir plétra.

Siekiant Sio tikslo, Konsultavimo tarnyboje jkurtas kryptingai veikiantis centras ,,Inovacijy
vartai“. Jis bus unikali inovacijy sklaidos vieta, nes ¢ia Zemdirbiams bus teikiamos nesaliskos
konsultacijos ir organizuojami mokymai tiksliojo tkininkavimo temomis, o Technologijy
demonstravimo paviljone reguliariai pagal tkiy poreikj rengiamos naujausiy technologijy
ekspozicijos, pristatymai, praktiniai zemdirbiy ir zemés iikio specialisty, konsultanty mokymai.
Sukurtos nesaliSkos naujos tiksliojo tikininkavimo paslaugos ir mokymo programos skatins tiksliojo
tikininkavimo propagavima ir taikyma praktikoje iSnaudojant visas jo galimybes.

Jgyvendinant 2-ajj LR Zemés iikio ministerijos veiklos prioriteta ,,Skatinti maisto gamyba

darnoje su gamta® Konsultavimo tarnyba vykdys Integruotos augaly kenksmingyjy organizmy
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kontrolés informavimo, konsultavimo ir mokymy informaciné¢ sistemos (toliau - IKMIS) palaikymo
veikla, kuri uztikrina ES tausaus pesticidy naudojimo teminés strategijos igyvendinimg. 2022 m. bus
vykdoma kenksmingyjy organizmy plitimo stebésenos, prognozavimo ir informavimo veikla pagal
priemone ,,Zemés tkio augaly ligy ir kenkéjy plitimo stebésena ir prognozavimas®.

Igyvendinant 3-i3jj veiklos prioriteta ,Skatinti dirvozemiui palanky tkininkavimg®
Konsultavimo tarnybos laboratorijoje toliau bus teikiamos dirvozemio fizinés ir agrochemings
sudéties, maisto medziagy kiekio mésle, srutose, nuoteky, vandens ir gruntinio vandens, maisto
medziagy kiekiy ir sudéties augaluose tyrimo paslaugos, kuriy duomenys bus naudojami planuojant
tikslyjj augaly treSima, laistyma ir kitus darbus. Laboratorija jgijo Aplinkos apsaugos agentiiros
patvirtintg leidimg atlikti tarSos Saltiniy, iSmetamy j aplinka terSaly ir terSaly aplinkos elementuose

matavima ir tyrimus.

3 paveikslas. DirvoZemio, pavirsSinio ir gruntinio vandens, méslo tyrimy paslaugos
laboratorijoje.

Centro baze¢ bus galima panaudoti jgyvendinant jvairiy institucijy Kaimo plétros programos
remiamus inovacijy sklaidos, mokymy ir kitus projektus. Sukurta Taikomyjy (inovacijy) tyrimy
rezultaty sistema (TITRIS) pasitarnaus inovacijy kiirimo, demonstravimo ir taikymo veiklos
skaidrumui (tyrimai nesidubliuos, analizuojant kaupiamg informacijg, geriau matysis jy ekonominé
nauda tkiams ir nepriklausomiems konsultantams).

Konsultavimo tarnybos struktirinis vienetas — Inovacijy paramos tarnyba rinks, sistemins
informacijg apie zemés iikio inovacijas, iSbandytas, idiegtas nattraliomis gamybinémis salygomis,
skleis informacija suinteresuotiems asmenims, rinks inovacijy poreiki, iSlaikant griztamajj rysi
visoms procese dalyvaujanCioms grandims: mokslo, studijy, konsultavimo institucijoms ir

zemdirbiams.
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4 paveikslas. Technologijy demonstravimo paviljonas su tiksliojo iikininkavimo
technologijy mokomuoju stendu

Sukurtas Zemés iikio Ziniy ir inovacijy sistemos modelis (ZUZIS, angl. AKIS) gali biti
s¢kmingai pritaikytas jgyvendinant Lietuvos zemés iikio ir kaimo plétros strateginio plano 2021-
2027 m. tikslams ir priemonéms jgyvendinti skatinant inovacijy kiirimg ir plétra Lietuvos zemes tikio
sektoriuje.

Platus Konsultavimo tarnybos biury tinklas, aukStos kompetencijos darbuotojai ir
ivairiapusiSkas teikiamy paslaugy spektras prisideda siekiant uzsibrézty bendry tiksly zemés iikio
politikoje, kuri yra veikiama ir nacionaliniy, ir bendry ES programy.

Vienas i$ tiksly — diegti inovatyvias technologijas, mokslo pasiekimus gyvulininkystés tikiuose,
uztikrinti tkiniy gyviiny gerove ir sveikatingumg. Prie Sio tikslo jgyvendinimo prisideda ir
Konsultavimo tarnybos gyvulininkystés specialistai bei konsultantai. To siekiama atitinkamai
pritaikant konsultavimo paslaugas, irankius, programas.

Gyvulininkystés paslaugomis Konsultavimo tarnyba planuoja prisidéti prie gyvulininkystes
sektoriaus iikiy konkurencingumo didinimo, su mobilia gyvulininkystés jranga ir technologijomis (5
paveikslas) bus lengviau suteikti paslaugas klientams. Gyvulininkystés paslaugomis bus siekiama
didinti klienty gyvuliy produktyvuma, mazinti iSlaidy struktiira, gerinti gyvulininkystés produkcijos
kokybe vartotojams, prisidéti prie dikiniy gyviiny gerovés uztikrinimo, gyviny uzkre¢iamy ligy

prevencijos.
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MORILIOS GYWULININKYSTES SPECTALISTU
JEKIAMOS PASLAUGOS

5 paveikslas. Mobilios gyvulininkystés laboratorijos specialisty teikiamos paslaugos

Konsultavimo tarnyba savo veikla prisidés prie LR Zemés tikio ministerijos strateginio veiklos
plano funkcijy vykdymo programos ,,Zemés ir maisto tikio, kaimo, Zuvininkystés, Zemés tvarkymo
ir fitosanitarijos vystymo programa“ jgyvendinimo. Konsultavimo tarnyba prisideda
profesionaliomis konsultavimo projekty rengimo ir administravimo, paraisky pildymo paslaugomis.
Konsultavimo tarnybos infrastruktiira ir profesionaliis darbuotojai suteikia galimybe, kad tokia kaimo
plétros skatinimo priemoné pasiekty kuo daugiau zemés iikiy subjekty.

Tomis paciomis paslaugomis prisideda ir prie ne Zemés tikio veiklos skatinimo kaimo vietovese
(kaimo turizmas, zemés tkio produkty perdirbimas ir pridétinés vertés didinimas, peré¢jimas prie ne
zemés tkio veiklos, parama verslo kiirimui ir plétrai, miSky ekonominés vertés didinimas).
Konsultavimo tarnyba yra svarbi kaimo plétros formavimo ir jgyvendinimo institucijy partnerg,
prisidedanti ir prie Zemés politikos priemoniy jgyvendinimo, t. y. Ukiy apskaitos duomeny tinklo
(UADT) veiklos, tikininky naudojimosi konsultavimo paslaugomis uztikrinimas. Pastaroji priemoné
yra svarbi skatinant iikiy konkurencingumo didinima, pritaikant taikomojo mokslo zinias. Ateityje §i
priemoné bus pertvarkyta j Ukio tvarumo duomeny tinklg (UTDT), tikétina, kad tinklo pertvarkai
2022 m. reikes skirti ir Konsultavimo tarnybos darbuotojy isteklius. Taip pat Konsultavimo tarnyba
prisideda prie priemoniy Bendradarbiavimas, Ziniy perdavimo ir informavimo veikla, vykdydama

projekting veikla.



Vs] Lietuvos Zzemeés ukio konsultavimo tarnybos strategija 2022-2024 m.

Prie uzdaviniy jgyvendinimo prisideda technologinio profilio Konsultavimo tarnybos
konsultantai, pritaikantys naujausius augalininkystés, gyvulininkystés ir inzinerijos mokslo
pasiekimus tikiuose ir vedantys mokymus aktualiomis temomis zemés tikio subjektams.

Prie maisto kokybés gerinimo Konsultavimo tarnyba prisideda teikiant augalininkystés
paslaugas, uztikrinant augaly apsaugos priemoniy ir tragSy naudojimo atitikimg reikalavimams,
konsultacijas jkuriant ir vystant ekologinj tikininkavima.

LR Augaly apsaugos jstatymo 13 straipsnio 1 ir 2 dalimis Konsultavimo tarnybai pavedama
funkcija dalyvauti jgyvendinant augaly apsaugos plang ir atlikti zemés tkio augaly ligy ir kenkéjy
plitimo stebéseng ir prognozavima. Konsultavimo tarnyba Zemés tikio ministro nustatyta tvarka teikia
informacija zemés iikio veiklos subjektams, kitiems fiziniams ir juridiniams asmenims zemes tikio
augaly ligy ir kenkéjy plitimo stebésenos ir prognozavimo klausimais, tvarko duomenis, susijusius su
zemés tkio augaly ligy ir kenkéjy plitimo stebésena ir prognozavimu. Su LR zemés tikio ministerija
sudaryta sutartis, kurioje apibréztos darby apimtys, funkcijos ir atsakomybés. Si veikla bus tesiama
Konsultavimo tarnybos strategijos jgyvendinimo laikotarpiu.

Konsultavimo tarnyba, diegdama paZzangias informacines technologijas, sieks sudaryti
palankesnes salygas Lietuvos zZemés tkio sektoriaus subjektams efektyviau ir mazesnémis
sanaudomis vykdyti augaly ligy ir kenkéjy stebésena, kelti kvalifikacijg ir grei¢iau priimti optimalius
augaly apsaugos priemoniy naudojimo sprendimus, maZzinant neigiamg augaly apsaugos produkty
naudojimo keliamg grésme bei poveikj Lietuvos Zzmoniy sveikatai, gyviinams ir aplinkai, skatinant
skaitmeninés atskirties mazinimg Lietuvos zemés iikio sektoriuje, kaip to reikalauja Europos
Parlamento ir Tarybos direktyva 2009/128/EB (2009-10-21), nustatanti Bendrijos veiksmy
pagrindus siekiant tausiojo pesticidy naudojimo.

Elektroninémis paslaugomis gali naudotis visi Lietuvos zemdirbiai. Strategijos igyvendinimo
laikotarpiu Konsultavimo tarnyba planuoja toliau plésti IKMIS sistemg, didinant elektroniniy
paslaugy vartotojy spektra bei elektroniniy paslaugy prieinamuma, duomeny tiksluma, kokybe,
aktualumg ir informacijos pateikimo patoguma iSpleciant paslaugy aprépti, integruojant papildomas
funkcijas bei apjungiant skirtingy institucijy teikiamas ekspertines konsultacijas.

Konsultavimo tarnyba kartu su partneriais jgyvendina projekta ,,SavarankiSkas geros
Zemdirbystés praktikos taikymas iikyje — virtualus padéjéjas Zemdirbiams*, kurio tikslas —
sukurti vie$a elektroning paslauga zemdirbiams, kad pastarieji galéty savarankiSkai diegti Geros
zemdirbystés praktika tkiuose pagal tematika ir individualy atskiro tikio poreiki. Projekto metu
sukurta inovatyvi elektroniné paslauga uztikrins ziniy pasiekiamumg, prieinamumg, galimybe
savarankiskai naudotis, taikyti pagal individualius poreikius. Informacija bus atnaujinama realiu

laiku, bus realizuota praktinio taikymo ir nuotolinio mokymosi galimyb¢, skatinamas rezultatyvus
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bendradarbiavimas apjungiant skirtingas kompetencijas: Zinias, patirtj, praktinj darbg ir inovatyvias
technologijas.

Zemés ukio ministerija kartu su partneriais, tarp kuriy yra Konsultavimo tarnyba, jgyvendino
projekta ,.Zemeés akio verslo analizés sistemos sukiirimas®, kurio rezultatas — zemés iikio verslo
analizés sistema, suteikianti galimybe parengti ir pateikti aktualig, savalaik¢ informacija paprasta,
suprantama forma galutiniams vartotojams — valstybinéms institucijoms, kad Sios galéty ja vadovautis
priimdamos svarbius sprendimus dél zemés iikio politikos formavimo, jgyvendinimo, Zemés tikio
sektoriaus verslo palaikymo, skatinimo, rémimo ir kt. Igyvendinus projekta, bus mazinama
skaitmeniné atskirtis Lietuvos Zemés iikio sektoriuje, taupomas Zemés iikio ministerijos ir kity
pavaldziy institucijy laikas ir 1éSos, kurios anks¢iau buvo skirtos nestruktirizuotiems duomenims
apdoroti bei surinkti rankiniu btidu. Sistema sudarys sglygas efektyvesniam sprendimy priémimui ir
tikslesniam prognoziy vertinimui reguliariai ir operatyviai gaunant duomenis i§ didesnio duomeny
teikéjy skaiciaus. Konsultavimo tarnyba uztikrins numatyty duomeny teikima i sistemg, dalyvaus

sistemos veikimo palaikymo veikloje.
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Konsultavimo tarnybos strategija tvirtina jstaigos dalininkai visuotino susirinkimo metu.

Vadovaujantis Konsultavimo tarnybos strategija, kiekvienais metais rengiami metiniai veiklos
planai, kuriuose detaliai suplanuojama veikla strategijoje numatytiems tikslams ir rodikliams pasiekti.
Veiklos planavimas vyksta: jstaigos padaliniy, skyriy ir individualiy darbuotojy lygmenyje. Istaigos
metin¢ veiklos ataskaita — tvirtinama visuotiniame dalininky susirinkime, o padaliniy ir skyriy

metiniai veiklos tikslai ir rodikliai tvirtinami direktoriaus jsakymu.

Konsultavimo tarnybos strategija perzitirima, ir jei reikia, atnaujinama ne reciau kaip kartg
metuose arba 1§ esmes pasikeitus Konsultavimo tarnybos iSorés arba vidaus situacijai.

Strategijos jgyvendinimas vertinamas strategijos rodikliy stebésenos grafike nurodytu
periodiSkumu, bet nereCiau kaip kartg j mety ketvirt]. Strateginiai rodikliai vertinami Konsultavimo

tarnybos vadovybés posédziuose, esant biitinybei pasikvieiant ir kitus atsakingus Konsultavimo

tarnybos darbuotojus.
Konsultavimo tarnybos strategija ir jos rodikliai valdomi bei stebimi naudojant jrankj.

Konsultavimo tarnyba kiekvieny mety pradZioje visuotiniam dalininky susirinkimui teikia

atnaujintg strategija, veiklos ataskaitg, esant poreikiui ir kitus dokumentus.
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